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MESURER LE COUT REEL DES

PANNES DE RESEAU °

@ Un réseau résilient est essentiel a la performance de toutes les entreprises.
Linterruption de services n'a pas qu’'un coUt financier, la satisfaction de ses clients et 8
sa reputation peuvent aussi en patir. Les entreprises ajoutent des couches de
complexite aux reseaux, ce qui se traduit souvent par une plus grande vulnérabilite.
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La récente étude* d'Opengear aupres de décideurs de I'IT, réevele
en France les tendances suivantes :

O/ considerent la resilience du reseau #1
O dansleTop 4 de leurs priorites IT

27%

ont perdu plus d'un
million d'euros au

1/4 a signale une 37% admettent qu'i

cOUrs deS. 1 2 hausse de plus de leur faut en moyenne
dgrmers mMois a la 25% des pannes de Un jOUF OUVTE pour
Suite de pannes de reseau subies au trouver et résoudre

reseau cours des 5 une panne de réseau
dernieres annees apres signalement

o citent le temps de déplacement
43 /o d'ingeénieurs sur place comme l'un des

defis majeurs a relever aujourd’hui 0 0

A l'échelle internationale, les entreprises reconnaissent que la capacite a
opérer indépendamment de leur reseau principal pour détecter et
remedier aux incidents réseau serait avant tout pour :

Ameliorer la sécurité Gagner du temps Réduire les couts

45% 40% 33%

Telécharger I'étude d'Opengear:

‘Mesurer le cout réel des pannes de réseau’
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*Independent Research Carried out by OnePoll Research | 500 Global Respondents (Senior IT Decision Makers)



