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1. Úvod 
 
V Exclusive Networks si prajeme zachovať v podnikaní najvyššiu úroveň 
bezúhonnosti, aby sme ostali dôveryhodným lídrom na trhu.  
Z tohto dôvodu sa snažíme spolupracovať len s Tretími stranami, ktoré zdieľajú 
naše hodnoty a vyznávajú rovnako vysoké etické štandardy. 
Tento dokument o zásadách správania sa Tretích strán vznikol preto, aby sme 
vyjadrili naše požiadavky týkajúce sa etického správania, ktoré očakávame od 
našich výrobcov, dodávateľov, distribútorov, zástupcov, zákazníkov, partnerov a 
všetkých ďalších tretích strán, s ktorými spolupracujeme („Tretie strany“). Tento 
dokument je v súlade s naším etickým kódexom, ktorý je k dispozícií na našej 
webovej stránke (https://www.exclusive-networks.com/legal-compliance/ethics-
code-of-conduct/). 
Očakávame, že ako naša Tretia strana budete zdieľať náš záväzok a dodržiavať 
nasledujúce zásady v rozsahu, v akom sú použiteľné pre naše obchodné vzťahy. S 
Tretími stranami, ktoré sa zapoja do neetického alebo nezákonného správania pri 
obchodovaní s Exclusive Networks, ukončíme spoluprácu. Kde to bude na mieste, 
Exclusive Networks postúpi takéto prípady štátnym orgánom. 
 
2. Etické princípy 
 
Tretie strany, ktoré spolupracujú s Exclusive Networks, musia za všetkých okolností 
dodržiavať najvyššie štandardy etického správania a najmä 7 etických princípov 
Exclusive Networks, ktorými sú: 

• poctivosť a integrita 
• férové obchodné praktiky 
• dôveryhodnosť dát 
• profesionálne chovanie 
• odborné znalosti a pridaná hodnota 
• spoločenský rešpekt 
• starostlivosť o životné prostredie. 

 
Tieto zásady sú definované ako vodítko k tomu, akým spôsobom spolu 
obchodujeme, a sú základom pre silné a trvalé vzťahy, ktoré chceme mať s našimi 
Tretími stranami. 

https://www.exclusive-networks.com/legal-compliance/ethics-code-of-conduct/
https://www.exclusive-networks.com/legal-compliance/ethics-code-of-conduct/
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Ak by ste chceli nahlásiť akékoľvek pochybenie alebo odchýlenie sa od týchto 
princípov, môžete sa zoznámiť s našimi Zásadami oznamovania nekalých praktík a 
využiť našu platformu na ich oznamovanie: 
https://exclusivenetworks.integrityline.com 
 
3. Poctivosť a integrita 
 
Dodržiavanie pravidiel a predpisov 
Očakávame, že naše Tretie strany budú poznať aktuálne platné zákony a 
nariadenia a budú sa pri svojom podnikaní riadiť lokálnymi aj medzinárodnými 
právnymi predpismi. 
 
Poctivosť, integrita a lojalita v každodennej prevádzke, pri rozhodovaní 
a podnikaní 
Okrem dodržiavania zákonov tiež žiadame všetky naše Tretie strany, aby pri 
obchodovaní postupovali čestne, bezúhonne a lojálne. Na poctivosť musíme dbať 
pri všetkých našich obchodných aktivitách. Informácie poskytované našim 
obchodným partnerom, alebo tie ktoré s nami zdieľajú, musia byť vždy pravdivé a 
nikdy nemôžu byť zavádzajúce. 
 
4. Férové obchodné praktiky 
 
Korupcia, podplácanie, pranie špinavých peňazí, sprenevera sú striktne 
zakázané  
Exclusive Networks uplatňuje politiku nulovej tolerancie týkajúcej sa korupcie a 
zneužívania vplyvu. Očakávame, že naše Tretie strany budú rešpektovať všetky 
platné zákony týkajúce sa korupcie a že prijmú vhodné opatrenia na prevenciu, 
odhaľovanie a sankcionovanie akejkoľvek korupcie alebo zneužívania vplyvu, 
priame alebo nepriame, naprieč celou svojou činnosťou. 
Exclusive Networks funguje v súlade s americkým zákonom FCPA (Foreign Corrupt 
Practice Act), Protikorupčným zákonom Spojeného kráľovstva a francúzskym 
zákonom Sapin II. Tieto zákony a predpisy vyzdvihujú nasledujúce hlavné pravidlá 
platné pre našich zamestnancov a našich partnerov: 

• Je prísne zakázané odsúhlasiť, ponúkať alebo poskytovať čokoľvek hodnotné 
(hotovosť, peňažné ekvivalenty, dary, charitatívne príspevky, granty, 

https://exclusivenetworks.integrityline.com/
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sponzorstvo, výlety, investície, zábavu, ubytovanie, záväzky investovať do 
podnikov, ktoré nesúvisia s dohodou s Treťou stranou, a čokoľvek iné s 
hmotnou alebo nehmotnou hodnotou) príslušníkom štátnej správy za 
účelom získania alebo udržania zákazky, získania konkurenčnej výhody, alebo 
zaistenia zákazky pre niekoho iného. 

• Žiadnemu príslušníkovi štátnej správy by nemali byť poskytnuté platby 
v hotovosti. 

• Akákoľvek platba, dar alebo výhoda poskytnutá súkromnej osobe 
(neštátnemu pracovníkovi), či už priamo alebo nepriamo, musí byť 
primeraná a obvyklá, nesmie byť premrštená alebo neprimeraná. 

• Naše tretie strany by za žiadnych okolností nemali poskytovať darčeky v 
našom mene. 

• Korupcia, úplatky, pranie špinavých peňazí, sprenevera, nezákonné alebo 
podvodné prostriedky podnikania, zabezpečenie neoprávnenej výhody sú 
prísne zakázané. 

 
Okrem týchto pravidiel má spoločnosť Exclusive Networks komplexný antikorupčný 
program, vrátane postupu Nahlásenia konfliktu záujmov, Postup registrácie Tretej 
strany a Pravidlá pre nakladanie s darmi. Máme jasne stanovené limity pre dary, 
zábavu a pohostenie. 
Na druhej strane zamestnanci Exclusive Networks nemajú prijímať dary alebo iné 
pôžitky od Tretích strán, s výnimkou: 

• príležitostných obchodných obedov/večerí, platených obchodným 
partnerom (obchodný partner musí byť prítomný počas jedla), 

• pozvánok na semináre alebo akcie partnerov, 
• demo produktov zadarmo poskytovaných výrobcom, 
• darčekov v hodnote nižšej ako 50 eur obdržaných iba raz ročne a spojených 

s konkrétnou udalosťou (napríklad čokoláda alebo fľaša vína na konci roka), 
• stimuly pre zamestnancov Exclusive Networks sú prísne kontrolované; v 

každom prípade sú však stimuly v podobe hotovosti zakázané. 
V prípade akýchkoľvek pochybností o primeranosti obchodných praktík sa prosím 
obráťte na Risk and Compliance tím Exclusive Networks na adrese 
riskcompliance_global@exclusive-networks.com. 
 
 

mailto:riskcompliance_global@exclusive-networks.com
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Stret záujmov 
Tretie strany sa nesmú zapojiť do žiadnej činnosti, ktorá by mohla zahŕňať 
neprípustný alebo zdanlivý rozpor s ich zmluvnými záväzkami voči Exclusive 
Networks. 
Neváhajte kontaktovať Risk and Compliance tím Exclusive Networks 
(riskcompliance_global@exclusive-networks.com) v prípade pochybností o 
potenciálnom alebo zdanlivom strete záujmov. 
 
Obchodné dokumenty musia byť vyhotovené s najvyššími etickými štandardmi 
Je neprijateľné vytvárať akékoľvek falošné, nepresné alebo zavádzajúce obchodné 
dokumenty (ako sú faktúry, dodacie listy, dobropisy, objednávky…). Všetky tieto 
dokumenty musia byť vyhotovené pri zachovaní najvyšších etických štandardov. 
Predané produkty alebo služby musia byť popísané na faktúrach zasielaných 
zákazníkom a popis musí zodpovedať dodaným položkám alebo poskytnutej 
službe od našich výrobcov, obchodných partnerov, zástupcov, dodávateľov a 
Tretích strán. Zaoberáme sa iba transakciami riadne podloženými obchodnou 
dokumentáciou, ako sú zmluvy alebo objednávky. Neakceptujeme akékoľvek 
neoficiálne dohody. Aby sme sa vyhli akýmkoľvek obavám alebo dohadom 
ohľadom nekalých praktík, nebudeme – z hľadiska interných pravidiel – mať v 
držbe žiadne prostriedky v mene výrobcov. 
 
Súlad s predpismi pre dovoz a vývoz 
Naše medzinárodné obchodné aktivity podliehajú regulačným obmedzeniam. Pred 
dovozom alebo vývozom tovaru (hmotného alebo nehmotného) sa môže 
vyžadovať osobitné povolenie od miestnych alebo amerických úradov. Naši 
zástupcovia, obchodní partneri a Tretie strany, ktorí sa podieľajú na importe a 
exporte produktov distribuovaných Exclusive Networks, sú zodpovední za 
dodržiavanie všetkých zákonov o kontrole medzinárodného obchodu (ITC), 
všetkých vývozných/dovozných predpisov. 
 
5. Dôvernosť dát 
 
Zákaz neoprávneného vyzradenia dôverných informácií 
Naše Tretie strany musia chrániť všetko vlastníctvo spoločnosti Exclusive Networks, 
obchodné tajomstvo a ďalšie dôverné, zákonom chránené alebo citlivé informácie 
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(napríklad finančné výsledky, plány, ceny, informácie o zákazníkoch alebo 
dodávateľoch, poprípade ich zoznamy, predajné výsledky, strategické informácie, 
akékoľvek interné informácie našej spoločnosti) a nesmú využívať ani zverejňovať 
žiadne takéto informácie, s výnimkou prípadov, keď je to v súlade s ich zmluvou s 
Exclusive Networks a s predchádzajúcim písomným súhlasom. 
 
Ochrana osobných údajov 
Ako naša Tretia strana musíte rešpektovať súkromie zamestnancov spoločnosti 
Exclusive Networks, koncových zákazníkov, dodávateľov a ďalších Tretích strán a 
musíte podniknúť všetky primerané a vhodné kroky na ochranu citlivých údajov 
poskytnutých na základe nášho obchodného vzťahu. Požadujeme, aby naše Tretie 
strany zhromažďovali, spracovávali, používali a uchovávali osobné údaje získané 
od spoločnosti Exclusive Networks, alebo o zamestnancoch Exclusive Networks, 
koncových zákazníkoch, dodávateľoch a ďalších Tretých stranách iba v prípade 
potreby a v súlade so všetkými platnými zákonmi o nakladaní s osobnými údajmi 
a ochrane osobných údajov.  
V prípade akýchkoľvek pochybností o primeranosti obchodnej praxe sa prosím 
obráťte na náš tím pre ochranu údajov na dpo@exclusive-networks.com. 
 
6. Profesionálne správanie 
 
Povedomie o očakávaní partnerov a výrobcov 
Investujeme do dlhodobých vzťahov s našimi partnermi a výrobcami. Vážime si 
tieto vzťahy a vždy chceme naplniť ich očakávania a splniť všetky naše záväzky. 
Vyzývame naše Tretie strany, aby sa pri obchodovaní riadili rovnakými zásadami. 
 
7. Odborné znalosti a pridaná hodnota 
 
Pri obchodovaní s Tretími stranami sa snažíme vykazovať vysokú úroveň 
odborných znalostí a skutočnú pridanú hodnotu pre tých, s ktorými 
spolupracujeme. Žiadame naše Tretie strany, aby pri spolupráci s nami uplatňovali 
podobné štandardy. 
 
 
 

mailto:dpo@exclusive-networks.com
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8. Spoločenský rešpekt 
 
Rešpekt k ľuďom 
Exclusive Networks podporuje kultúru rešpektu k ľuďom na pracovisku aj v procese 
náboru zamestnancov. Exclusive Networks zakazuje obťažovanie v akejkoľvek 
forme, diskrimináciu, zastrašovanie alebo urážlivé správanie na pracovisku a 
očakáva rovnaké správanie od svojich výrobcov, obchodných partnerov, 
zástupcov, dodávateľov a Tretích strán. 
 
Podpora kultúrnych rozdielov 
Exclusive Networks je medzinárodná spoločnosť a jednou z našich predností je byť 
nadnárodná. Usilujeme sa o vytvorenie medzinárodného prostredia a podporu 
kultúrnych rozdielov.  
V rámci organizácie nie je prijateľná žiadna forma diskriminácie a od našich 
výrobcov, obchodných partnerov, zástupcov, dodávateľov a Tretích strán 
očakávame to isté. 
 
9. Starostlivosť o životné prostredie 
 
Výrobky, ktoré distribuujeme, často podliehajú zákonom o recyklácii. Nad rámec 
týchto zákonov je však dôležité, aby si boli koneční užívatelia vedomí svojich 
recyklačných povinností, v záujme minimalizácie dopadu na životné prostredie. 
Tretie strany, ktoré sú v kontakte s koncovými zákazníkmi alebo obchodnými 
partnermi žiadame, aby medzi nimi zvyšovali povedomie o starostlivosti o životné 
prostredie. 



 

 

 


